HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Votre avis | Check-list pour la sécurité du patient

au bloc opératoire

Synthése des résultats de l'enquéte flash | Mars 2024

Contexte Objectif
Pour permettre a toutes les equipes de bloc opératoire de disposer Etudier la notoriété et la perception de
d'une check-list « sécurité du patient » adaptée a leurs besoins, la HAS cette démarche.

propose depuis mars 2023 aux professionnels de choisir loption qui
leur convient le mieux :
« conserver la check-list HAS geneérique (document prét a lemploi,
ao_lgpte é tous types de c'h|rurg|le)l, - , o Méthode
« utiliser lune des check-lists spéecialisees elaborees par des societes
savantes ou organisations professionnelles (supports clés en main

adaptes aux specificités de certaines activites interventionnelles) ; Une enquéte en ligne a éte realisée entre
« concevoir une check-list personnalisée, en sappuyant sur un le 15 septembre et le 13 novembre 2023.
socle reduit de vérifications impératives (ce socle a éeté défini en Un formulaire anonyme de 12 questions a
collaboration avec les organismes agrees pour laccréeditation des éte diffusé par courriel et sur les réseaux
medecins et des equipes medicales). sociaux de la HAS.
Résultats
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B2«

L'enquéte a été complétée par 1 368 répondants

Profil des répondants Vous répondez a ce questionnaire en tant que...

(plusieurs reponses possibles)
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Connaissiez-vous cette possibilité de choisir (1203)
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Une déemarche trés majoritairement bien percue, qui :
« simplifie lusage quotidien de la check-list, en étant
mieux adaptée a la pratique et a la réalité du terrain ;
« améliore la perception de loutil, de son utiliteé/
efficacite/pertinence et lui redonne du sens ;
» favorise ladhesion des professionnels a loutil et
donc son appropriation.
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En mineur, cette démarche souléve aussi des remarques et critiques :

« elle est encore meconnue, ily a un besoin d'accompagnement et de © %’
communication ; %w,% e &
« des difficultés de mise en ceuvre sont pointées (turn-over des équipes, {, ’”j'?"g'n'f:"‘:” e?lVWA
logiciels blogquants..) ; e / :
gieieis boq ) . ) . » d|ﬁeréntsf) rrsque
« certains répondants craignent que cette déemarche altere la conformite 2018 i

flottement

et la pertinence des check-lists utilisees, ils sont partisans d'une option
unique validee (check-list geneérique ou check-lists specialisees) ; lourdeur

« quelques critiques portent sur L'utilite, la complexité ou lefficacité de
cette demarche.
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ZOOM SUR L'OPTION DE CHECK-LIST PERSONNALISEE

Oul
Avez-vous déja participé a l'élaboration c'est fait
d'une check-list personnalisée ou 13%
prévoyez-vous de le faire ?
(a tous :1368)
%
23 NON
des repondants ont déjd participé 73 %

ou vont participer a l'elaboration :
d'une check-list personnalisee B

Parmi les professionnels ayant déja elabore une check-list personnalisee (180), 64 % declarent s'étre appuyes sur
la fiche HAS « Elaborer une check-list personnalisée pour la sécurité du patient au bloc opératoire ».

Les autres ne la connaissaient pas (44), trouvaient qu'elle était trop longue (8) ou qu'elle ne leur apprenait rien (7),
ou avaient fait une modification de leur check-list antérieure a ce document (6).

Avez-vous des commentaires Lamajorite desrepondantsindique que cette option, parfois mecon-
sur la personnalisation de la nue, est mieux adaptee a la pratique réelle des professionnels du
check-list ? bloc opératoire et qu'elle favorise les echanges pluriprofessionnels.

(311 commentaires libres)

Jai lance dans mon
etablissement « l'année de la
check-list » pour 2023-2024, justement
pour redonner du sens et la
personnaliser

Demain je fais
un courrier au
conseil de bloc

Une option qui inspire...
+de 80 suggestions
d'adaptation mentionnees
spontanement en
commentaire

Je vais me pencher dessus et
solliciter mes collaborateurs pour
personnaliser notre check-list

Cette option ne permet toutefois pas de lever tous les freins a la non-realisation de la check-list (absence d'un
membre de l'equipe, difficultés relationnelles..). Quelques répondants expriment egalement des craintes concer-
nant lopposabilitée d'une check-list non-validee, ou encore la lourdeur supposéee d'une telle adaptation.
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